
 

令和 6年度 富士見台デイサービスセンター 

第 1回 運営推進会議 

 
 
 

 

 

認知症対応型通所介護 

 

 

 お客様               

 お客様ご家族                    

         民生委員・地域代表         

         練馬区介護保険課事業者運営推進係  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

【練馬区社会福祉事業団 経営理念】 

練馬区社会福祉事業団は、人権尊重を理念とし、 

地域で最も信頼され、喜ばれるサービスの提供を、

効率的でバランスのとれた経営をもって行い、 

区民福祉の向上を図ります 



 

【案 件】 

1. 令和 6 年度上半期職員体制報告 

2. 利用者状況について（別紙 1）  

3. 新型コロナウイルス感染拡大防止対策について 

４．上半期地域交流について  

     ５．事故、ヒヤリハット報告について 

６. 高齢者虐待防止の取組について 

7. 上半期行事、レクリエーション等報告 (別紙 2) 

8．第三者委員のご紹介、参加者からのご意見、ご要望等 

 

１． 令和 6 年度上半期職員体制報告 

所 長/相談員  金山 賢道 (認知症対応型通所介護担当)   

主任/介護士   新宮 卓 ※R6.7 月関町デイより異動 

相談員      河野 (通所介護担当)    

介護士      石川 石丸 久保田 末木 松戸 

         西村 石原 大沢 木村 佐々木 

         宮下 伊澤 槇島 張 中村 

         木村 鈴木 

介護士補助    橘和 八村 

看護師      鈴木 中谷 岡本 古橋 遠藤 熊倉 

機能訓練指導員  松森 弥富 高橋 

送迎員      今泉 長谷川 山中 鹿子嶋 岡部 中田 

         木下 吉村 飯島 髙橋 佐藤 

         安澤 関口 榎本 (事務員兼務)       計 45 名 



２． 利用者状況について （別紙 1 参照） 

 

令和 6 年 2月頃より稼働率が安定し、現在も沢山のお客様にご利用頂いております。暑

い夏が続き外出の機会が減ってしまった方が多数おられるとニュースでも報道されており

ました。施設内を歩行頂くだけでも充分な広さがある施設ですので、お客さまには沢山身

体を動かし筋肉を動かす事で、フレイル予防を行って頂ければと考えております。 

 

３． 新型コロナウイルス感染拡大防止対策について   

 

新型コロナウイルスは令和 5 年 5 月より 5 類への移行となりました。世間ではマスク

を付けない事が当たり前となり、以前の様な日常が戻ってきました。しかし、高齢者の方

にとって新型コロナウイルスはまだまだ油断が出来る感染症ではありません。７月には第

１１波となる感染拡大もありました。引き続き感染対策を講じながらデイサービスの運営

を行って参りたいと思いますので、デイサービスご利用時のマスクの着用、朝の検温、体

調観察に付きましてはご協力をお願い致します。 

 

４．上半期地域交流について 

 

   前年度より徐々に地域との交流が再開し今年度に入りいよいよ活発化してきました。６

月には近隣の南が丘小学校４年生を対象に高齢者体験を実施し、富士見台デイが中心とな

り、特養職員、ケアマネジャー、ホームヘルパーの計７名で小学校を訪問しました。その

他にも同校２年生の『街探検』への協力、近隣中学校の職場体験の受け入れ、教職員免許

取得に向けた大学生への介護等体験への受け入れ等、施設に活気が戻ってきました。７月

より新たな麻雀のボランティアさんの受け入れも開始し、10月 31 日には練馬区土支田に

ある「ファッションセンターしまむら」を施設に呼び、出張販売会を開催する催しも予定

しております。 



5. 事故・ヒヤリハット報告について  

 

     事業所でサービス提供中に事故が発生した場合には、ご家族、練馬区、担当のケアマネ

ジャーに連絡し必要な措置を講じています。上半期のヒヤリハット、事故報告書はのびの

び 2 件、いきいき 14 件の報告がありました。各項目に付き担当職員で検証を行い、対応

策を講じています。 

 

    認知症対応型 

 

・荷物の返却忘れ等、忘れ物関連。           1 件 

・座位時、座りが浅くお尻が床に付きそうになった。   1 件 

 

    一般型 

 

・荷物の返却忘れ等、忘れ物関連。           5 件 

・付き添い歩行の方がお一人で歩行された。       3 件 

・座位時、座りが浅くお尻が床に付きそうになった。   1 件 

・転倒に関する事故。                 4 件 

・入浴日でないお客様の入浴。             1 件 

  

6. 高齢者虐待防止の取組について 

 

・職員会議の際に職員へ虐待事例の確認を行い、適切な対応を取っております。 

・5 月に全職員に「接遇チェックリスト」を行い、結果を元に各自と面談を行いまた面談の

結果職員から出た意見をまとめ、職員会議で共有しております。 

 

7. 上半期行事、レクリエーション等報告。  (資料 2 参照) 

 

8. 第三者委員のご紹介、参加者からのご意見・ご要望等 

 

 

 

 

 



富士見台デイサービスセンター 

所長 金山 賢道 

利用者の状況と活動(地域交流を含む)について (別紙 1) 

 

１．お客様のご利用状況 

（１）登録者数  

 

認知症対応型通所介護 男性 女性 合計 

令和 5 年 8 月 31 日現在 6 人 11 人 18 人 

令和 6 年 8 月 31 日現在 5 人 12 人 17 人 

 

通所介護 男性 女性 合計 

令和 5 年 8 月 31 日現在 37 人 54 人 91 人 

令和 6 年 8 月 31 日現在 28 人 73 人 101 人 

 

（２）利用率 

 

認知症対応型通所介護 利用率 

令和 5 年 4 月 1 日～令和 5 年 8 月 31 日 58.4% 

令和 6 年 4 月 1 日～令和 6 年 8 月 31 日 63.0％ 

 

通所介護 利用率 

令和 5 年 4 月 1 日～令和 5 年 8 月 31 日 72.0% 

令和 6 年 4 月 1 日～令和 6 年 8 月 31 日 90.0％ 

 

（３）平均介護度 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

認知症対応型通所介護 介護度 

令和 5 年 8 月 31 日現在 4.1 

令和 6 年 8 月 31 日現在 3.7 

通所介護 介護度 

令和 5 年 8 月 31 日現在 2.5 

令和 6 年 8 月 31 日現在 2.3 



 

上半期行事、レクリエーション等報告 (別紙 2) 

 4月 お花見 

 

４月は歩行訓練も兼ねてお花見行事を行いました。近隣の石神井川や、練馬駅周辺のつつ

じの咲いている公園に行きました。お花を見ながら歩いていると自然と足取りも軽くなり、

会話にも花が咲きます。天気が良い日には施設の周りをお散歩する事も多く、穏やかな気候

を感じながらリハビリを行いました。   

   

   

5月 おやつ作り、音楽ボランティア 

 

コロナも落ち着き調理レクも徐々に再開しています。今年度は初めて抹茶どら焼きを作り

ました。生地を作る所から始まり、ホットプレートを使い生地を焼き上げ、中にあんを挟み

ました。女性も男性も皆様熱心に取り組まれ、完成したおやつを食べると『美味しい～～♪』

と笑顔がこぼれていました。普段食事量が少ないお客さまでも、出来立てのおやつでは完食

される事が多いです。今年度はこのような機会を増やしていきたいと考えています。 

又、ボランティアさんの受け入れも積極的に行えるようになり、お客様にギターや三味線

の音色を感じて頂く事も出来ました。同じ音楽でも CD で聴くのと、生演奏で聴くのでは大

きな差があり、皆様自然に体を揺らし楽しんでいました。盆踊りの音楽が流れると前に出て



来られ、大盆踊り大会になる場面もありました。 

  

  

  
 

 



 

6月 のびのびルームの活動、南が丘小学校への訪問 

 

 のびのびルームは最大でも１２名様までの小規模なデイルームですので、大きなお部屋で

は活動に参加する事が難しいお客さまでも、職員と一緒に活動に参加する事ができ、書道や

フラワーアレンジ等、様々な活動を楽しんで頂いております。 

  

   



  

7月 七夕、夏祭り part１ 

7 月になると富士見台デイの中には提灯がぶら下がり、毎日がお祭りの様になります。七

夕会では皆様に短冊にお願い事を書いて頂き、笹の葉に飾り付けました。夏祭り part１と

なる『富士見台デイ縁日』では、うちわ作りと、アイスクリーム、駄菓子のくじ引きを楽し

んで頂きました。今年の夏も暑く、外出が難しい日も多くありましたが、施設の中で季節を

感じながら楽しんで頂く事ができました。 

  
 

  

  



8月 夏祭り part２ 

 

 8 月も夏祭りを開催いたしました。盆踊りから始まり、ゲーム大会を開催し、最後はスイ

カ割で締めくくりました。スイカ割は皆様大笑いで『右！右！違う左！！』『こっちに来な

いで！！あっち！あっち！』ととても盛り上がりました。 

 その他にも絵手紙を作成したり、教員免許取得を目指す学生の介護等体験の受け入れが９

月だけで３名あったりと様々な交流が行え充実した日々となりました。 

 

 

 

  

  



  

  

  

 

 

 

 

 

 

 



 

令和 6年度第 1回運営推進会議 議事録 

事業所名 富士見台デイサービスセンター 

所在地 練馬区富士見台 1－22－4 

開催日時 令和 6年 9月 7日（土）11：00～12：30 

開催場所 富士見台デイサービスセンター １階会議室 

出席者内訳 ・利用者家族：7名 

・地域住民の代表者：民生・児童委員 1名 

・区職員：1名 

・ヒューマンライフケア中村橋職員：1名 

・アサヒサンクリーン株式会社職員：１名 

・練馬区社会福祉事業団第三者委員：１名 

・富士見台デイサービスセンター所長、富士見台特別養護老人ホーム職

員 1名、富士見台居宅介護支援事業所ケアマネジャー２名、富士見台

訪問介護職員 1名 

主な議題 ・令和６年度上半期職員体制 

・利用者状況について 

・新型コロナウイルス感染拡大防止対策について 

・上半期地域交流について 

・事故・ヒヤリハット報告について 

・高齢者虐待防止の取り組みについて 

・上半期行事、レクリエーション等報告 

・第三者委員のご紹介、参加者からのご意見、ご要望等 

・介護相談、家族懇談会 

・福祉機器のご紹介(見守りグッズ、見守りカメラ等) 

評価 指摘事項なし 

要望、意見及び助言 利用者家族 

・令和元年ごろより認知症の症状が見られるようになった。コロナ禍で

外出の機会も減り認知症と足腰の筋力の低下が進んでしまった。 

・他県から両親が練馬区に越してきたが最初は知り合いの方も少なく、

体重がかなり減ってしまった。しかし、デイに通所するようになり家族

以外との繋がりを持つ事で元気になり、食事も摂れるようになった。 

・家族が認知症になり、認知症の症状だと分かっていてもついつい論理

的に話をしてしまう。何か認知症の方への対応を学べる機会があるのな

ら学びたい。 

又、子供家族と同居しているとヘルパーなどサービスに制限がある。子



供家族は共働きでほとんど家にいないのにヘルパーのサービスが使え

ず困っている。 

→富士見台居宅 

自費になってしまうが家族と一緒に住んでいても使えるサービスはあ

る。担当のケアマネジャーに相談して欲しい。 

・今年から富士見台デイに通い始めました。日中は一人で食事を作った

りもしている。近隣なので昔の友人とデイで再開できた。 

・困り事があるのは自分の所だけかと思っていたが皆さま様々な事情が

あり、お話を聞けて良かった。これからも元気にデイに通って欲しい。 

・私も通院等様々な用事がありデイに行っている日だけ唯一自由に動く

事ができる。先日初めてショートステイを利用する事ができた。 

・最初はデイに行く事を凄く怒っていたが今は穏やかに楽しそうに通所

している。私たちは夫婦ともにフルタイムで働いているのでこれからも

定期的にデイに通って欲しい。 

その他 特になし。 

次回の開催予定 日時：令和 7年 2月頃開催  

場所：富士見台デイサービスセンター 

 

 


